ZpUsob podavani podnétl, oznameni a stiznosti Skolské radé

V souladu s § 168 odst. 1 zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vyssim
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), Skolska rada zverejiiuje informace o zplUsobu
podavani a vyfizovani podnétll, ozndmeni a stiznosti.

ZpUsoby podani

Podnét, stiznost nebo petici Ize podat:
e pisemné (poStou nebo osobné na adresu Skoly)
e elektronicky (e-mail na oficidlni adresu skolské rady/skoly)

e (stné na verejném zasedani Skolské rady nebo osobné predsedovi/¢lenovi
rady.

Adresovani podani

Skolska rada nemd vlastni sidlo, podani se zasilaji:
e na adresu Skoly s oznacenim ,,Pro Skolskou radu”

e e-mail predsedovi Skolské rady preckova.pavlina@frydekmistek.cz
e frediteli Skoly

Formalni nalezitosti (minimalné)

e identifikace podatele (jméno/organizace a kontakt) — pokud chybi, jedna se o
anonymni podani

e stru¢né vymezeni véci (co, kdy, kdo)

e pozadované opatieni nebo vysledek.

Postup vyrizeni podnétu
Evidovani podani

e predseda Skolské rady (nebo povéreny ¢len) zapiSe podani do evidence s
uvedenim data, jména podavatele, stru¢ného obsahu a zplsobu podani
Projednani
e Skolska rada projedna dorucené podani na nejblizSim jednani, pripadné svola
mimoradné zasedani, pokud je podani zavainé

Vyftizeni


mailto:preckova.pavlina@frydekmistek.cz

e Skolska rada poskytne podavateli vyjadieni, nebo postoupi podani
pfisluénému organu (napf. Fediteli $koly, zfizovateli, Ceské $koln{ inspekci).
Odpovéd se poskytuje zpravidla do 30 dnu, Ih(ta odpovédi Ize prodlouZzit,
podatel je informovan o prodlouZeni, pokud neni stanoveno jinak.

Anonymni podani

Ptijeti anonymnich podani posuzuje predseda Skolské rady, zda anonymni podani
projednd; anonymni podani se eviduje. Zpétnd vazba anonymnim podavatelim neni
automatickd, pokud predseda nerozhodne jinak.

Zpétna vazba

Skolskd rada informuje podavatele o vysledku vyfizeni, pokud to charakter podani
umoziuje. Zavazné nebo opakujici se podnéty muize Skolska rada zverejnit v souladu
s GDPR (napt. ve zpravé o ¢innosti nebo v zapisu z jednani).

Ochrana osobnich udaju

Skolska rada nakladd s osobnimi Udaji podavateltl v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, zejména s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR)
a zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.



